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WARUNKI GWARANCJI NA OPONY PRODUKOWANE
| SPRZEDAWANE PRZEZ FIRME KABAT TYRE W BUDZYNIU

OGOLNE WARUNKI GWARANCJI
Kabat Tyre. gwarantuje, ze wszystkie nowe opony dostarczone i oznakowane nazwg firmy
Kabat sg wolne od wad w okresie gwarancyjnym i moga by¢ uzytkowane w celach
do jakich sg przeznaczone.
Okres gwarancyjny w kazdym przypadku nie moze zakonczy¢ sie pézniej niz z uptywem
24 miesiecy od daty zakupu (2 lata), i 36 miesiecy od daty produkcji (3 lata). W przypadku
opon o $rednicy osadzenia do 10 cali — 12 miesiecy od daty zakupu i 24 miesigce od daty
produkgciji.
Reklamacja powinna by¢ zgtaszana poprzez dostarczenie kwestionowanych opon
do sprzedawcy. Data przedstawienia opon do dyspozycji sprzedawcy jest rownoznaczna
z datg rozpoczecia procedury reklamacyjnej.
Do kazdej reklamowanej opony nalezy dotgczyé wypetniony PROTOKOL
REKLAMACYJNY.
Reklamacja bedzie rozpatrzona w oparciu o wynik badania kwestionowanej opony
i przedstawionych dokumentéw, w tym dowdd zakupu.
Reklamacja powinna by¢ rozpatrzona w ciggu 14 dni od dnia zgtoszenia reklamaciji, lub
zgtaszajgcy reklamacje powinien otrzymaé informacje o prowadzonej procedurze
reklamacyjnej (dalsze badania i ekspertyzy).
Kabat Tyre. rozpatrzy reklamacje na wadliwe opony wedtug uznania tj.:
dostarczy opony bez wad lub udzieli odpowiedniego rabatu na zakup nowych opon,
zwréci odpowiednig czesc¢ ceny wedtug obowigzujgcego w dniu przyjecia
reklamacji zalecanego cennika Kabat, lub w uzasadnionych przypadkach cato$¢ ceny
zakupu opony.
Dla opon rolniczych, procentowg warto$¢ uznania reklamacji okresla sie w oparciu o wiek
opony (ilos¢ miesiecy od daty sprzedazy potwierdzonej w dowodzie zakupu, lub ilo$¢
miesiecy od daty produkcji) i procentowy stopien zuzycia opony wg nastepujgcej tabeli:

OPONY ROLNICZE - Procentowa wartos¢ uznania reklamaciji
Liczba miesiecy od daty sprzedazy lub daty produkcji
% zuzycia do 12 do 24 do 36
0-20 80 60 40
21-40 60 40 20
41 - 60 40 20 10
61 - 80 20 10 5
> 80 10 5 0

Stopien zuzycia reklamowanej opony oblicza sie poprzez pomiar pozostatej gtebokosci
bieznika reklamowanej opony i porownanie jej z gtebokoscig bieznika nowej opony. Brak
numeru serii, DOT, lub daty produkcji opony - wytgcza odpowiedzialno$¢ producenta z tytutu
gwarancji. Opony naprawiane nie podlegajg gwarancji.

8.

10.

Na wniosek reklamujgcego, Kabat Tyre zrekompensuje kupno detki i/lub ochraniacza,
jezeli ich uszkodzenie nastgpi w wyniku wady opony.

Gwarancja obejmuje tylko wady produkcyjne, uniemozliwiajgce uzytkowanie opony.
Gwarancja na sprzedany towar konsumpcyjny nie wylgcza, nie ogranicza, ani nie
zawiesza uprawnien konsumenta (wobec Sprzedawcy) wynikajgcych z niezgodnosci
towaru z umowg w oparciu o Ustawe z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta
(Dz.U. 2014.827).
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ZAKRES GWARANCJI

1. Gwarancja traci wazno$¢, gdy stwierdzono uszkodzenie wynikajgce z:

o Nieprawidtowego transportu, przechowywania i uzytkowania opon, podczas
ktérych opona jest narazona m.in. na: odksztatcenia wynikajgce z nadmiernych
naciskéw, uderzen i udardow, oddziatywania substancji chemicznych (m.in.
kwaséw, zasad i innych materiatéw zrgcych, materiatéw ropopochodnych oraz
ozonu i wysokich temperatur);

e Uzywania opon niezgodnie z przeznaczeniem i/lub parametrami technicznymi;

o Nieprawidtowego montazu lub demontazu, np. bez uzycia odpowiedniej pasty
monterskiej, w tym montazu na obrecz o niewtasciwym rozmiarze lub typie, lub
na obrecz, ktora jest uszkodzona i/lub skorodowana oraz zastosowania podczas
montazu detki, ochraniacza lub zaworu o nieprawidtowym typie i wymiarze,
innym niz zalecane przez producenta;

o Eksploatacji nadmiernie obcigzonego pojazdu, urzadzenia, powodujgcej
przekroczenie dopuszczalnej nosnosci opon i/lub dopuszczalnych naciskéw na
osie;

e Jazdy =z niedopuszczalng predkoscig, nieprawidtowej techniki jazdy,
a w szczegolnosci gwattownego hamowania i przyspieszania;

o Niewtasciwego stanu technicznego pojazdu, urzadzenia, w tym m.in.
nieprawidlowej geometrii  zawieszenia, uszkodzonych lub  zuzytych
amortyzatorow, poduszek, tulei metalowo — gumowych, sprezyn, resorow,
drgzkéw reakcyjnych i innych elementéw zawieszenia, a takze nieprawidtowo
dziatajgcych systemoéw hamulcowych;

e Eksploatacji opon z nieprawidtowym cisnieniem wewnetrznym (za wysokim lub
zbyt niskim);

o Nadmiernego zuzycia wynikajgcego z eksploatacji pojazdu w ekstremalnych
warunkach drogowych i pogodowych, oraz uzycia opon w zawodach sportowych
lub w innych wydarzeniach majgcych cechy wspdétzawodnictwa sportowego;

e Przebicia, przeciecia oraz zakleszczenia ciata obcego pomiedzy kotami
blizniaczymi, stosowania farnicuchow, uderzenia o przeszkode czotem bieznika,
barkiem lub bokiem opony, najechanie na kraweznik, wyrwe, ostry (kanciasty
przedmiot) na jezdni;

o Uszkodzenia opony wynikajgcego z udziatu w jakimkolwiek wypadku drogowym

czy kolizji;
e Szybkiego lub nierébwnomiernego zuzycia bieznika, w tym tzw. ,zgbkowania”;
e Odtupania, wyszarpania gumy bieznika i innego umysinego dziatania

powodujgcego uszkodzenie opony;
e Naturalnego procesu starzenia gumy.
2. Gwarancja na opone nie obejmuje rekompensaty za utrate czasu, za czasowg
niesprawno$¢ pojazdu, urzgdzenia, niewygode oraz zwigzane ze ztozeniem reklamacji
niedogodnosci i koszty.

OBOWIAZKI UZYTKOWNIKA - POSIADACZA
Obowigzkiem uzytkownika - posiadacza jest wiasciwe uzytkowanie opony w zakresie do
maksymalnego fadunku, cisnienia i indeksu predkosci okreslonego dla wtasciwej opony.
Uzytkownik — posiadacz ma obowigzek stosowa¢ sie¢ do WYTYCZNYCH DOTYCZACYCH
MONTAZU, DEMONTAZU | POMPOWANIA OPON ROLNICZYCH i zapiséw parametrow
technicznych w katalogu OPONY ROLNICZE opracowanych przez producenta opon firme
Kabat Tyre., informacje zawarte na stronie internetowej firmy.

Budzyn, 07.04.2020 Dyrektor ds. Jakosci i systemow zarzgdzania
Maciej Niespodzinski
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